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México, D. F., a 29 de marzo de 2010. Grupo Financiero Banorte recibió la certificación de Un Gran Lugar 

para Trabajar en nuestro país, otorgado por el "Great Place to Work Institute" México luego de realizar una 

consulta a los más de 15 mil colaboradores del Grupo así como un análisis de las prácticas y políticas de 

Banorte relativas a la administración del capital humano. El proceso de certificación incluyó también una 
auditoría, realizada por el propio Instituto, para corroborar la transparencia en la encuesta realizada entre el 

personal. 

El Great Place to Work Institute, organismo que realiza estudios de clima laboral en 52 países del orbe, ubicó 
a Banorte en el décimo lugar entre las mejores empresas de su categoría en México, destacando así entre un 

total de 400 instituciones que son evaluadas.  

La empresa de investigación y consultoría concluyó que Banorte cumple con los altos estándares para ser 
considerado como Un Gran Lugar para Trabajar al cumplir con características como la de ser una empresa en 

donde los colaboradores "confían en sus líderes, están orgullosos de lo que hacen y les gustan las personas 
con las que trabajan". La medición contempla la calidad de la relación entre colaboradores y jefes; entre 

colaboradores y su trabajo y la compañía, así como de los colaboradores entre sí.  

Las investigaciones realizadas por el Great Place to Work Institute, que cubren a los mejores empleadores en 
los países donde la firma tiene presencia, confirman que estos lugares para trabajar tienen beneficios como 

una mayor cantidad de aspirantes calificados para cubrir vacantes, una rotación de personal más baja y 
reducciones en los costos por ausentismo. Asimismo, disfrutan de mayores índices de satisfacción de sus 

clientes y de un mayor nivel de lealtad por parte de los mismos. 

El reconocimiento respectivo fue recibido por el Lic. Alejandro Garay Espinosa, Director General de Servicios 
Corporativos de Banorte, quien resaltó la importancia de que hayan sido los propios colaboradores quienes 

"nos ubicaron entre las mejores empresas para trabajar en México, exaltando su orgullo de pertenecer a la 
Institución y su confianza en la integridad de sus líderes, lo cual nos motiva a seguir invirtiendo en nuestro 

capital humano. El hecho de contar con un personal satisfecho con la empresa se traduce en más y mejores 
servicios para nuestros clientes". 

 


