"THE BANKER" RECONOCE A BANORTE COMO "MEJOR BANCO
DEL 2013 EN MEXICQO" Y "MEJOR BANCA PRIVADA EN MEXICO
2013"

03 dic 2013

El Grupo Financial Times, a través de su publicacion The Banker, reconoce a Banorte por sus
esfuerzos para crecer y fortalecer su capital, en la entrega de sus Premios 2013.

La adquisicion de Afore Bancomer, la emisidn accionaria por 2,500 millones de dolares y la
consolidacion del negocio de Seguros y Pensiones, entre otros factores, fueron consideradas para
obtener esta importante distincion.

Asimismo, The Banker otorg6 a la Banca Privada de Banorte-Ixe el premio “Mejor Banca Privada
en México 2013”.

“Es muy satisfactorio obtener estos premios, considerando que las acciones que hoy se nos
reconocen, son aquellas tomadas en nuestra nueva estrategia de negocio enfocada
completamente al cliente”: Alejandro Valenzuela, Director General de Banorte.

México, D. F. a 3 de diciembre de 2013. Grupo Financiero Banorte obtuvo una vez mas una posicion
destacada en los premios con los que el Financial Times reconoce y promueve la excelencia en la industria
bancaria a nivel global, al ser reconocido como “Mejor Banco del Aiio 2013 en México” y como “La Mejor
Banca Privada en México 2013” por este importante grupo editorial, a través de su publicacion especializada
The Banker.

Respecto de la obtencion de estos premios, el Director General de Banorte, Alejandro Valenzuela, sefialé: “Es
muy satisfactorio ver que los esfuerzos realizados durante este afio para crecer y fortalecernos son
reconocidos por una publicacion del prestigio de Financial Times y The Banker, mas aun cuando el propésito
de estas acciones estéa enfocado en nuestra nueva estrategia de negocio de cara al cliente, asi como en la
reestructura tecnoldgica”.

El premio “Mejor Banco del Aiio 2013 en México” considerd aspectos como el crecimiento del capital basico,
activos y nivel de utilidades conseguidas por Banorte. De la misma forma, observd la mejoria en el Retorno
sobre Capital y en el Indice de Eficiencia durante los Ultimos 12 meses.

La estrategia de crecimiento del Grupo fue otro elemento que el Financial Times tomé en cuenta para otorgar
el premio. De esta manera, la compra de Afore Bancomer, concretada a principios de este afio, la adquisicion
de la participacion que tenia Generali en las compafiias de Seguros y Pensiones, asi como la alianza
estratégica con IBM para generar mayores ofertas de valor al cliente, fueron elementos relevantes para que
Banorte obtuviera el premio.

Otro aspecto diferenciador fue la exitosa oferta accionaria realizada por Grupo Financiero Banorte en julio
pasado por US 2,500 millones de dolares, la colocacion mas grande realizada a través de la Bolsa Mexicana
de Valores.

Esta es la sexta ocasion en los ultimos 9 afios, y la tercera en los tltimos 5, que Banorte obtiene el premio
“Mejor Banco del Afio en México”. El correspondiente a 2013 fue recibido en Londres, Inglaterra, por Rafael
Arana de la Garza, Director General de Operaciones, Administracion y Finanzas de Banorte.

The Banker reconoci6 también a la Banca Privada (Patrimonial) de Banorte-Ixe como la Mejor en México en el
2013. La publicacién determiné lo anterior considerando el éxito obtenido por Banorte Ixe en la integracion de
las dos plataformas de Banca Privada, al retomar las mejores caracteristicas de los dos grupos; por la gestion
de activos, procesos de inversion y, sobre todo, por la cultura de servicio caracterizada por el valor agregado
ofrecido al cliente a través de la oferta integral de productos, asi como por la vision a futuro e innovacién en
nuevos productos de inversion y nuevas plataformas.

Este reconocimiento fue entregado a Luis Pietrini Sheridan, Director General de Banca Patrimonial y Privada
de Banorte-Ixe.



